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Dedicamos este trabalho a Deus, pela forca e inspiragio, aos nos-
sos pais, pelos primeiros ensinamentos ¢ pelo exemplo de hones-
tidade, carater e retidio, a nossa familia amada, pela compreensio
nas indimeras auséncias e pelo carinho e incentivo que

sempre nos deram incondicionalmente.






“Nio basta viver. E preciso viver com dignidade. Obrigacio so-
cial, o trabalho é dever de todos, assegurando o Estado, ao
trabalhador, emprego que lhe possibilite existéncia digna. Assim,
o trabalho humano deve ser valorizado por todos os segmentos
da sociedade e, em especial, pelo empregador”.

J. Cretella Jr.






Agradecimentos

Luis Leandro Gomes Ramos

Ao mestre Rodrigo Wasem Galia, pelos ensinamentos divididos, com
clareza e objetividade, ainda nos tempos da graduacio em Direito, aliado a
um brilhantismo incomum em sala de aula, que sempre me instigou e me
motivou na busca de conhecimentos, meus sinceros agradecimentos.

A minha amiga Magda Massin, Elisa Girardi Medeiros ¢ Rosalino Zorzi
pelo apoio incondicional, que me estimulou a crescer profissionalmente, e
também pelo carinho e suas palavras sempre amigas.

Aos meus colegas e amigos, especialmente Ratfaela Ishida, Fabianie
Quadros, Bruno Kugland, Nabia Ramos, Carlos Alfredo, Carlos Silveira e
Charles Silveira agradeco os inimeros momentos de descontracio e alegria
tdo preciosos na pesada rotina de trabalho e estudo ao longo da graduacio.

Rodrigo Wasem Galia

Ao meus amigo, parceiro e colega de escrita conjunta da presente obra,
Luis Leandro, pela compreensio das dificuldades da vida juridica, pelo apoio
na construgdo da presente obra, pela dedicagio que teve neste projeto.

A Minha mie, Zelanda Galia, por todo o afeto, carinho e suporte dado
ao longo dessa trajetdria, nos incansaveis momentos em que estive ausente
dela, na dedicacio ao presente livro, ao meu pai, Elias Roberto Galia (in
memorian), ¢ a0 meu irmao, Alessandro Galia, pelos inimeros momentos de
parceria e amizade ao longo da minha trajetoria de vida.

Ao amigo, Professor Mauricio Goes, pelo apoio nas horas mais dificeis
da minha trajet6ria académica e pelo exemplo de profissional que é.

Ao amigo, orientador de Doutorado e de Pds-Doutorado, prefaciador
da 2% edi¢do da presente obra, Prof. Dr. Gilberto Sturmer, pelas interveng¢des



académicas, sempre oportunas e valiosas, bem como pelo exemplo de pessoa
e profissional que ¢, sempre adotando uma conduta ética em relagio a todos
os que lhe cercam.

Ao Professor Fabricio Clamer, colega de IDC, amigo e pessoa de ines-
timavel saber juridico e extraordinario carater.

A UFSM — Universidade Federal de Santa Maria — por representar um
celeiro de conhecimento e de pesquisa num momento de tdo poucos inves-
timentos nacionais na educacio. Agradeco a todos os colegas da graduacio
em Direito, Pés-Graduacio em Direito (Mestrado), alunos e funcionarios.

A Deus, que sempre me da forca e coragem para seguir em frente, mesmo
quando os obstaculos parecam intransponiveis.



Sumario

Prefacio a 3? edicao 17
Prefacio a 2° edicao 19
Prefacio a 1? edicao 21
INtrodUGEO . e 23

Direitos e garantias fundamentais
na relagdo de emprego. ... e 27

1.1. Localiza¢ao e finalidade dos direitos e garantias fundamentais...27

1.2. Classificagio dos direitos fundamentais .31
1.3. Diferencas entre direitos e garantias fundamentais................33
1.4. Caracteristicas dos direitos e garantias fundamentais..............34

1.5. Aplicabilidade das normas definidoras
dos direitos e garantias fundamentais. ... 34

Principio da dignidade humana
como fundamento do Estado
Democratico de Direito.. . e 37




2.1. O principio da dignidade humana do trabalhador.................40

2.2. O meio ambiente de trabalho sadio como

garantia da dignidade do trabalhador. ... . 43
Assédiomoral ... 47
3.1 COMCEILO s 47
3.2. Espécies de assédio moral 52
3.3. Caracteristicas do assédio moral nas empresas....................55
3.4. Sujeitos do assédio moral ... 58
3.5. Condutas do agente assediador.............oo 61
3.6. O Assédio moral como violacio do dever juridico...............65

Preservacado e realizacao dos
direitos fundamentais de personalidade

na relacdo de trabalho ... ... 69
4.1. ConsideragOes ZeTalS. ... 69
4.2. Origem dos direitos de personalidade. ... 69
4.3. Conceito de direitos da personalidade ... e 12
4.4. Os direitos de personalidade do trabalhador na relacio de trabalho74
4.4.1. Direito a honra 76
4.4.2. DIreito a IMagem ... 79
4.4.3. Direito a intimidade ... 81
4.4.4. Direito a vida privada. ... 83
4.5. Consequéncias do assédio moral ... 85
4.5.1. Consequéncias ao assediado.........o 85
4.5.1.1.Consequéncias a satde psiquica e fisica..................86
4.5.1.2.Consequéncias ao convivio familiar.......................86
4.5.1.3.Consequéncias a autoestima pessoal e profissional ... 88
4.5.1.4.Consequéncias a produtividade ... 88

4.6. Consequeéncias previdenciarias.................oooe.89
4.7. O assédio moral na legislacio brasileira...... I I
4.8. O assédio moral no direito internacional ... 96

4.8.1. Organiza¢io Internacional do Trabalho......cccccn. 96



4.8.2. A convencdo 158 da OIT ... 101

4.8.3. A relevancia da atuacio dos sindicatos........ 105

Do ministério publico do trabalho.. ........109

5.1. A atuacdo do ministério publico do

trabalho e o assédio moral coletivo e 110
Do dano moral ... 115
LS T T 7o s Vol N o J 115

6.2. O dano moral decorrente da relacio de emprego........occ..... 118

6.2.1. Fase pré-contratual ...
6.2.2. Fase contratual ...
6.2.3. Fase pos—contratual ...

6.3, DDA PIOVA 127
6.3.1. Dos principios..... B 128
6.3.2. Do dnus da prova.................................... 129
6.3.3. Dos meios de prova.............................. 129

6.3.3.1.Depoimento pessoal 132
6.3.3.2.ConfISsA0. . 134
6.3.3.3. Testemunhas. ... 135
6.3.3.4.DOCUMEeNtOS. . 139
6.3.3.5. Pericia 140
6.3.3.6.Inspecao judicial ... 142
6.3.3.7.Indicios e presungOes. ... 142
6.3.3.8.Prova emprestada. .. SR e 143
6.4. Sistemas de avaliagio da prova............................... 144

Generalidades do contrato

individual de trabalho. . 147
Tl COMCEIEO .o 147
7.2. Sujeitos do cONtrato. ... 2151

7.3. Obrigacoes decorrentes do contrato de
trabalho e o principio da boa-fé ; S 152




10.

7.3.1. Obrigac¢des do empregado. ... ..154

7.3.2. Obrigacdes do empregador. ... 158

7.4. Do poder diretivo do empregador e seus limites ... 162

7.4.1. Do poder diretivo. ... 162
7.4.2. Limites do poder diretivo. ... 168

Do abuso do poder diretivo
e o dever de indenizar ... 173

8.1. Breves consideracdes acerca do ato ilicito e o abuso de direito.....173

8.2. Do ato 1licito. ..o 173
8.3. Do abuso de direito e a rescisao indireta do contrato............... 177
8.3.1. Da rescisdo indireta...........ooooo. 2182

8.4. Da responsabilidade civil do empregador...................... . 183
8.4.1. Nocio de responsabilidade civil ..o 183
8.4.2. Das espécies de responsabilidade civil......................184

8.4.2.1.Da responsabilidade civil subjetiva._................... 184
8.4.2.2.Da responsabilidade civil objetiva.....................185

8.5. Da responsabilidade civil do empregador

pelos danos causados a0 empregado..... e 187

8.6. Funcio da reparacdo civil ... 189

Do assédio moral coletivo...__ 191

9.1. Configuracio..... SR SR S 191

A atuacdo do Ministério
Publico do Trabalho frente
ao assédio moral coletivo 197

10.1. Breves consideracoes 197

10.2. Legitimidade ativa do ministério publico do

trabalho na defesa dos interesses difusos e coletivos..............198



11. Dos meios de defesa do Ministério
Pablico do Trabalho em relacao aos

direitos difusos e coletivos....................201

11.1. Na fase pré-processual ... 201

11.1.1. Do inquérito civil ... 201

11.1.2. Do termo de ajustamento de conduta...................203

11.2. Fase processual 206

11.2.1. A Ac¢ao Civil Pablica.............oi....206
11.2.1.1. A a¢do civil pablica como garantia

fundamental repressiva 208

11.2.1.2. A tutela inibitéria na a¢io civil pablica.............209

11.3. A prescri¢ao dos direitos coletivos. ... 213

12. Competéncia material da justica do trabalho
nas acdes envolvendo assédio moral
horizontal nas relacdes de trabalho.........215

12.1. O assédio moral horizontal ... 215

12.2. A competéncia material da Justica do
Trabalho no assédio moral horizontal ... 217

12.3. Analise jurisprudencial ... .218

13. Cyberbullying:conceito, caracterizacao

e consequéncias juridicas R 225
13.1. O principio da dignidade humana do trabalhador.............225
13.2. Conceito de cyberbullying (assédio moral virtual).............228
13.3. Problemas do Cyberbullying.............230
13.4. Formas de prevencio do cyberbullying 235

13.4.1. O meio ambiente de trabalho sadio como
garantia da dignidade do trabalhador ... .235

13.4.2. ISO 26000 e precaugio contra assédio moral...........238

13.5. A virtualizagdo como realidade no ciberbullying.............. 239



14. A regulamentacao e a
quantificacdo do dano moral
na CLT apds a Reforma Trabalhista.......... 243

14.1. Notas introdutodrias 243

14.2. Um novo parametro para a determina¢io
do valor da indeniza¢do por dano moral individual

com o advento da Reforma Trabalhista........ . . .243

14.3. As alteragdes relativas ao dano extrapatrimonial
na CLT ap6s a reforma trabalhista. ... 247
Consideracodes finais. ... 253
Referéncias ... 259
Artigos de Revistas 265

| ST W<S 0 <1 SO 265




Prefacio a 3% edicao

Foi com grande alegria que recebi o convite para prefaciar essa obra
que, pelo s6 fato de chegar a sua 3* Edi¢do, demonstra ser um éxito.

Entusiasta e impulsionadora dos jovens talentos, vejo no material ora em mi-
nhas maos a mistura equilibrada entre tematica instigante e profissionalismo autoral.

Destaco a dedica¢io e técnica com que o autor Professor Doutor
Rodrigo Wasem Galia conduz sua trajetéria profissional e suas produgdes.
Privando de seu convivio, é possivel testemunhar sua aten¢io ao Direito do
Trabalho, o que o faz hoje, Professor-Pesquisador na Universidade Federal
de Santa Maria e festejado palestrante.

Ja o autor Luis Leandro Gomes Ramos, além de advogar na area jus-
laboral, ha tempos se dedica ao estudo do Assédio Moral - em especial no
tocante a atua¢io do Ministério Pablico do Trabalho -, e segue trilha idéntica
a de seu mentor e guia, Dr. Galia, pelo que o resultado da obra s6 poderia ser
0 que ora se entrega a comunidade.

Aprendi com o Professsor Ingo Sarlet que um prefacio nio deve ocupar
a atencio dos leitores, eis que todas as luzes devem ser destinadas a obra. Mais
que breve, o prefacio deve servir a obra, limitando-se a instigar a leitura e
fomentar o folhear avido e curioso, certamente produtivo, de seus apreciadores.

Assim, posso garantir que esse livro serve a iniciantes e experimentados
no assunto do Assédio Moral nas relacdes de trabalho. Navega por pressupostos
juridicos essenciais & compreensio da complexidade do fendmeno nos dias
atuais, iniciando pelos direitos fundamentais (em especial os de personalidade)
e avancando aos conceitos basilares do proprio Assédio Moral, notoriamente
quando ocorrente nas relagdes de trabalho.

Como possibilidade relacional que é, o Assédio Moral deve ser objeto
de praticas de governanca, educacio e precaugio, dai entrando, com func¢des
nio combativas (mas colaborativas), as figuras dos sindicatos, da fiscaliza¢io
do trabalho e do proprio Ministério Publico do Trabalho.

17



O Assédio Moral pode gerar consequéncias danosas, que serdo passiveis
de responsabiliza¢io patronal, se demonstrado o nexo causal, o que faz pensar
na dificuldade de sua prova em demandas reais. Tais danos podem ser patri-
monials ou extrapatrimoniais, categoria em que se alocard o Dano Moral,
explicita e verticalmente estudado pelos autores.

A obra se notoriza ao trazer o tema do Assédio Moral Coletivo (de
gestio ou organizacional) e o Assédio Moral Virtual (ou cyberbullying),
enfrentando as manifestacdes metaindividuais do fenémeno e, ainda, sua
face mais perversa, aquela que é normalmente despersonalizada, instantanea,
perene e arrasadora: a digital. A mescla dos dois tipos pode levar ao apocalipse
relacional, especialmente se se levar em consideracio que o Assédio Moral
nio se da apenas em linha vertical, mas também horizontal. A perda de refe-
réncia quanto a origem das agressdes e a auséncia de controle quanto a seus
impactos e vitimas assemelha-se, enquanto hard case, a0 manejo dos casos de
terrorismo internacional e cyberataques.

Por fim, garantindo a atualidade da obra, os autores debrugam-se sobre
a nova disciplina para apuracio e quantificagio dos danos extrapatrimoniais,
trazida pela Lei n°® 13.467, de 2017 (Reforma Trabalhista), o que sem davidas é
tema arido e polémico, tanto que alvo de A¢des Diretas de Inconstitucionalidade
até o fechamento deste livro nio apreciadas pelo Supremo Tribunal Federal.

Todas estas virtudes, provenientes da técnica empregada pelos autores
torna esta obra mais que util, necessaria.

Parabéns aos autores!

Boa leitura!

Denise Fincato

Pés-Doutora em Direito do Trabalho
Protessora-Pesquisadora no PPGD da PUCRS
Coordenadora do Grupo de Pesquisas Novas Tecnologias,
Processo e Relagdes de Trabalho - CNPq/PUCRS
Advogada e Consultora na area trabalhista, socia de
Souto, Correa, Cesa, Lumertz ¢ Amaral.
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Prefacio a 2° edicao

Foi com satisfacio de iniciante que recebi o convite dos autores para pre-
faciar a segunda edicdo deste ja cosagrado livro,“Assédio Moral no Trabalho™.

O Professor Rodrigo Wasen Galia, jurista estudioso e pesquisador da
nova geracio do Direito do Trabalho, além de orientando no Curso de Pds-
-Graduacio em Direito da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grade
do Sul — Doutorado, ¢ um guerreiro incansavel na luta pelo trabalho. Dedi-
cado aos estudos e aos seus alunos, tem se destacado sobremaneira na area. E,
também, um amigo a quem se pode recorrer quando preciso.

O Professor Luis Leandro Gomes Ramos, discipulo do Professor Rodri-
go, demonstra cedo que a orientacio segura e séria para quem a ela aproveita,
traz um rico manancial de saberes a contribuir para a atividade da pesquisa.

E sabido que no Brasil, chegar a segunda edi¢io de uma obra (espe-
cialmente obra técnica) ndo € facil e exige mais do que apenas qualidade e
dedicacio de quem a produz. Este é o caso do “Assédio Moral no Trabalho:
O abuso do Poder Diretivo do Empregador ¢ a Responsabilidade Civil pelos
Danos Causados ao Empregado”.

Este século XXI tem-se destacado, no que diz respeito as relacdes sociais
e juridicas, pela preocupagio dos juristas e da sociedade com os direitos e
garantias fundamentais. E esse ponto que o primeiro capitulo da obra trata,
especificando-o na relagio de emprego. Aborda a localiza¢io, finalidade,
classificacdo, diferencas e caracteristicas dos direitos e garantias fundamentais,
bem como aplicabilidade das suas normas definidoras.

No segundo capitulo, como nio poderia deixar de ser, os autores tratam
do principio da dignidade da pessoa humana como fundamento do Estado
Democritico de Direito e, especificamente, deste principio em relacido ao
trabalhador e o seu ambiente de trabalho.

O assédio moral é examinado o terceiro capitulo, onde os autores
tratam do seu conceito, espécies, caracteristicas nas empresas, sujeitos, con-
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dutas do agente assediador e, finalmente, do assédio moral como viola¢io
do dever juridico.

Ha preocupagio com a preservacio e a realizagio dos direitos funda-
mentais de personalidade na relacio de trabalho. E neste capitulo que sio
tratados temas como o direito a honra, a imagem, a intimidade, a vida pri-
vada e, para além disso, sio examinadas as consequéncias do assédio moral
na vida do assediado. O papel da Organiza¢io Internacional do Trabalho e
dos Sindicatos, fundamentais na prevencio do assédio moral, sio também
examinados neste capitulo.

Os autores discutem, ainda, em capitulos seguintes, o papel e a atuacio
do Ministério Puablico do Trabalho frente ao assédio moral.

Temas como o dano moral, aspectos gerais do contrato individual de
trabalho e abuso do poder diretivo do empregador com o consequente dever
de indenizar sio estudados nos capitulos sexto, sétimo e oitavo.

O assédio moral coletivo e, por fim, a competéncia material da Justica
do Trabalho nas acdes que evolvem o assédio moral, sio temas que comple-
tam a obra.

E, sem davida, fonte de consulta a estudantes e profissionais que fazem
do Direito do Trabalho a sua vida, seja na busca pelo pao de cada dia, seja na
satisfacdo e no prazer de estuda-lo.

Parabéns aos leitores, parabéns a Editora e, principalmente, congratu-
lagdes aos autores.

Gilberto Stiirmer
Advogado
Professor de Direito do Trabalho da PUCRS

Graduagio e Pos-Graduacio
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Prefacio a 1% edicao

Atualmente, na linguagem académica, falar em assédio moral é falar de
um tema “batido”, repetido por muitos em trabalhos, monografias e artigos.

No entanto, nunca € “batido” um trabalho que surge para acrescentar e
representar um diferencial acerca do tema. E esse ¢ o caso da presente obra.

Tive a oportunidade de auxiliar ¢ acompanhar a confeccio deste tra-
balho e alcancei a mais nitida conclusio de que se esta diante de uma obra
diferenciada, capaz de produzir um enfoque cientifico que ocupara destaque
no ambiente profissional e académico.

A presente obra faz um trabalho de se examinar o geral até se alcancar o tema
especifico, mas com um toque de refinamento e aprofundamento em cada item,
ensejando ao leitor um mergulho tedrico-pratico em varios assuntos juridicos.

Sobre os autores, ndo obstante o qualificado trabalho que produziram,
posso destacar, também, a sua competéncia, o seu esfor¢o e a sua humildade,
caracteristicas estas essenciais para um cientista do Direito que se propde em
contribuir para o desenvolvimento humano e social. Tanto o professor Galia,
colega de docéncia, como o bacharel Leandro, ex-aluno e colega de advo-
cacia, representam a nova safra de juristas e estudiosos gatichos que buscam
um lugar de destaque no cenario juridico brasileiro.

Tenho a convicgdo que a obra que se apresenta brindara a todos, profes-
sores, juizes, advogados, procuradores, académicos e demais interessados, com
um estudo de exceléncia e grande valia para a vida profissional.

Sucesso aos autores e bom estudo aos leitores.

Mauricio de Carvalho Gdes.

Advogado Trabalhista

Especialista em Direito do Trabalho pela UNISINOS.

Mestre em Direito pela ULBRA.

Doutor em Direito pela UNISINOS.

Professor de Direito do Trabalho na Gradua¢io da PUCRS

Professor de Pés-Graduacio da PUCRS, UNISINOS e VERBO JURIDICO.
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Introducgao

Desde 1789, a protecio dos direitos do homem e do cidadio ficou
vinculada a existéncia de uma Constitui¢cdo. Sem esta, nio haveria garantias
desses direitos. Ao contrario, se a Constituicio os explicita e lhes da garantia,
a tranquilidade da sociedade é fato consumado.!

Nesse diapasio, a Constitui¢io Federal de 1988, conhecida como
“constitui¢io cidadi”, caracteriza-se como um marco inicial na garantia
dos direitos fundamentais, inclusive no Direito do Trabalho, uma vez que
nio ha dispositivos especificos disciplinando os limites do poder diretivo
do empregador.

Em seu artigo 1°,a Carta Magna delimita os seus principios fundamen-
tais, dentre eles, a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho
e da livre iniciativa, principios estes que se pretende discorrer ao longo do
trabalho, a fim de analisar-se sua aplicacdo efetiva na seara trabalhista.

Ademais, em seu artigo 3°, insere como objetivos fundamentais da Re-
publica Federativa, (i) a construcido de uma sociedade livre, justa e solidaria;
a (11) garantia do desenvolvimento nacional; (iii) a erradicacdo da pobreza e
marginalizacdo, bem como a reducio das desigualdades sociais e regionais;
e, por fim, - e talvez seja o objetivo principal e mais conflitante — (iv) a pro-
mog¢io do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade
e quaisquer outras formas de discriminacio.

No que pertine ao Gltimo objetivo supracitado, é de salientar que o
desrespeito e violagio se faz ainda presente, hodiernamente, massivamente nas
relagdes de emprego, onde hi relagio de subordinacio e hierarquia e, portanto,
no mais das vez, campo fértil para o abuso de poder, conforme analisar-se-a
em capitulos proprios.

! CRETELLA Jr., José. Elementos de direito constitucional. 4. ed. Rev., atual. E ampl.

Sio Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2000, p. 202.
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Além disso, o caput do artigo 5° da Constitui¢io Federal, dispde sobre
a igualdade formal, visando a garantir aos brasileiros e estrangeiros, sem dis-
tingdo de qualquer natureza, a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranc¢a e a propriedade, bem como apresenta um rol de
direitos e deveres individuais e coletivos a todos os cidadios, espalhados ao
longo de seus 78 incisos.

Entretanto, dentre o vasto rol de direitos e obrigacdes, pretende-se
extrair deste os incisos V e X, a fim de analisar sua efetividade nas relacdes
de emprego, visto tratar-se de um dos objetivos do presente trabalho, sem
olvidar, claro, da analise do respeito ao principio fundamental da dignidade
da pessoa humana.

Contudo, a Constituicio Federal, em seu artigo 7° e incisos, apresenta
um rol de direitos especialmente direcionados aos trabalhadores urbanos
e rurais, visando, inclusive, 2 melhoria de sua condi¢io social. Todavia, nio
serd objeto de analise deste trabalho as espécies destes direitos, posto que o
presente estudo visa a anélise tdo somente dos ditos direitos personalissimos
insculpidos no inciso X do artigo 5° da Carta Magna, por vezes violados nas
relacdes de emprego e especialmente no processo de assédio moral.

O fenémeno do assédio moral tornou-se um tema de grande interesse
juridico, em razio do flagelo que tem provocado na atual organizacio do
trabalho, fruto da globalizacio e consequente flexibilizacio do trabalho.
Isto porque, o assédio moral significa agressio moral ou psicolégica no
ambiente de trabalho, fomentando condutas antiéticas, a partir de escritos,
gestos, condutas, palavras e atitudes expondo ou submetendo o empregado
a situacdes constrangedoras, vexatdrias e, sobretudo, humilhantes, de ma-
neira prolongada, com o intuito de discriminar e/ou excluir o assediado da
organizacio do trabalho, forcando-o a pedir demissio em face da pressio
psicologica sofrida.

Destarte, a luz do ordenamento juridico patrio, em que pese nio existir
lei especifica tratando da matéria, é possivel afirmar que dito fendmeno viola
os deveres contratuais e os principios da boa-fé, respeito, nio-discriminagio,
urbanidade, etc, gerando inimeras consequéncias a vitima, uma vez que
fere os seus direitos de personalidade e dignidade, além de ocasionar sérios
problemas de satde, seja fisica ou psicoldgica, bem como desemprego e a
ocorréncia de casos de suicidio.

E importante salientar que o assédio moral no ambiente laboral, o qual
analisar-se-3 mais adiante, manifesta-se de varias maneiras, desde isolamentos,
agressdes verbais, indiferencas, humilhac¢des, bem como negagio de servigos.

Ademais, o assédio moral tem como sujeitos o empregador ou superior
hierarquico (geralmente preposto), diretor, encarregado, caracterizando o as-
sédio moral vertical ou também um colega de trabalho, caracterizando, nesse
sentido, o assédio moral horizontal.
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Abordar-se-4, ademais, a obrigacio do empregador de oferecer um
ambiente de trabalho sadio, bem como a fiscalizagio, prevenc¢io e banimento
das agressoes a satide fisica e psiquica dos empregados, preservando, sobretudo,
a dignidade humana da pessoa do trabalhador, evitando, destarte, distarbios
emocionais e psicolégicos, que certamente ocasionarao problemas de satde,
sobretudo doenga profissional, a qual implicara reflexos trabalhistas e previ-
denciarios.

Ademais, hd que se ressaltar que o assédio moral, além de caracterizar
flagrante viola¢io das obrigacdes contratuais do empregador, também ca-
racteriza-se como um ato ilicito, posto que viola os direitos personalissimos
do empregado, bem como sua auto-estima, produtividade, ocasionando, so-
bretudo, a sensacio de incapacidade e inutilidade, refletindo, porquanto, no
seu ganho e sustento, bem como no seu ambiente familiar e convivio social,
acometendo-o, no mais das vezes, em depressio, conduzindo-o, certamente,
ao desemprego e, em Gltima analise, ao suicidio, conforme estatisticas apuradas
em outros paises onde o fendémeno se mostra presente.

Pretende-se, portanto, ao longo do presente trabalho, demonstrar que o
assédio moral nasce da politica de organiza¢io e reestruturacio nas empresas,
visando uma politica neoliberal difundida pela globalizacio, buscando uma
produtividade e competitividade, paralelamente a redu¢io de custos e mio-de-
-obra, criando, porquanto, um ambiente favoravel a pratica do assédio moral.

Cumpre informar que tal fendmeno, assim com acontece com o assédio
sexual, encontra-se positivado no ordenamento juridico brasileiro. O assunto
esta difundido e inserido no ordenamento juridico de outros paises, a exem-
plo dos Estados Unidos e paises da Europa, havendo noutros paises projetos
de lei visando a tutela legal contra o assédio moral nas rela¢des de trabalho.

Em relagio ao Brasil, cumpre ressaltar que a CLT regulamenta o as-
sunto, objetivando a prote¢io contra o assédio moral, bem como algumas
leis municipais disciplinando e conceituando o assédio moral no ambito da
administracio puablica, embora nio se abordard o assédio moral nessa esfera,
apenas na relacio de emprego na esfera privada.

Entretanto, o nosso ordenamento juridico disciplina a matéria de forma
a garantir a tutela especifica, nio se pode olvidar que dito ordenamento carac-
teriza-se como um sistema aberto e global, sofrendo, portanto, influéncias e/
ou interferéncias de fatores sociais, isto é, um sistema dinamico e nio estatico,
carecendo de uma analise cientifica,bem como de técnicas de interpretacio e
integracdo, no intuito de enquadrar o assédio moral nio somente na legislacio
trabalhista, mas também na civil, constitucional e, sobretudo, na legislacio
internacional, através dos tratados e convencgdes ratificados pelo Brasil junto
a0s organismos internacionais, principalmente na Organizagiao Internacional
do Trabalho, a exemplo da Convencio 158 do referido organismo, a qual
abordar-se-a em topico proprio.
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Além disso, considerando que o assédio moral constitui grave violagio do
dever contratual do empregador e hipdteses legais previstas no artigo 483 da
CLT, o empregado, vitima de tal pratica, podera socorrer-se da rescisio indireta,
buscando a estabilidade no emprego e/ou indenizacio pelos danos sofridos,
no caso de demissdo arbitraria, quando comprovado dano a satilde em razio
do assédio moral sofrido. Isto porque, na Consolida¢do das Leis do Trabalho,
além de outros direitos, sio garantidos um ambiente de trabalho saudavel e
a incolumidade fisica ¢ mental dos trabalhadores em diversos dispositivos.

Buscar-se-4 analisar acerca da relevancia da atuacio dos sindicatos no
combate ao assédio moral, bem como nas dispensas imotivadas e/ou abusivas,
uma vez que, no Brasil, a discussio acerca de tal fendmeno nasceu justamente
em um sindicato.

Ademais, importa salientar, por oportuno, que outra consequéncia na
relacio de emprego diz respeito ao dano pessoal que o assédio moral produz
no empregado, em face da violagdo de seus direitos de personalidade, nio
se olvidando que a Constitui¢ao Federal de 1988 garantiu a dignidade da
pessoa humana, um dos corolarios do Estado Democratico de Direito, como
fundamento da propria Reptblica Federativa do Brasil, garantindo, sobre-
tudo, a tutela juridica dos dano moral, sem prejuizo do dano patrimonial,
responsabilizando o empregador por violacio contratual e abuso de poder,
pelo uso abusivo de seu poder diretivo, caracterizando, destarte, o abuso de
direito, previsto no artigo 187 do Cddigo Civil.

Assim sendo, faz-se necessario analisar a responsabilidade propria do em-
pregador ou solidaria, caracterizada como responsabilidade objetiva, por culpa
de terceiro ou preposto, ou com base na culpa in eligendo e culpa in vilgilando.

O presente trabalho busca, portanto, analisar o grau de valoriza¢io do
trabalho humano, hodiernamente, posto que se trata de elemento funda-
mental para garantir a0 homem a sua realizacio como ser humano. Por isso,
necessaria e urgente se faz a discussdo do assédio moral, visando a medidas
juridicas capazes de coibir a pratica de tal conduta, o que se pretende analisar
acuradamente na presente obra.
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‘ ‘ A obra se notoriza ao trazer o tema do
Assédio Moral Coletivo (de gestao ou
organizacional) e o Asseédio Moral Vir-
tual (ou cyberbullying), enfrentando
as manifestacoes metaindividuais do
fendomeno e, ainda, sua face mais per-
versa, aquela que é normalmente des-
personalizada, instantanea, perene e
arrasadora: a digital. A mescla dos dois
tipos pode levar ao apocalipse relacion-
al, especialmente se se levar em consid-
eracao que o Assédio Moral nao se da
apenas em linha vertical, mas tambem
horizontal. A perda de referéncia quan-
to a origem das agressoes e a auséncia
de controle quanto a seus impactos e
vitimas assemelha-se, enquanto hard
case, a0 manejo dos casos de terroris-

mo internacional e cyberataques.

Todas estas virtudes, provenientes da
técnica empregada pelos autores torna
esta obra mais que ttil, necessaria.
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